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PT-DLR
Programm-Management flir das BMFSFJ und das BMBF

Eine Auswabhl:

» Kompetenzagenturen (bis 2008)

* Bildungspramie

* Lernende Regionen — Férderung von Netzwerken
* Lernen vor Ort

* Alphabetisierung/Grundbildung fir Erwachsene

* Perspektive Berufsabschluss

» Technikum
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i-mpuls JMD - Ziele

» Einflihrung eines webbasierten und betriebssystemunabhéngigen
Verfahrens zur Dokumentation der Leistungen der JMD,

» komfortables, genaues und tagesaktuelles Berichtswesen,

» Einflihrung eines praxisnahen und wissenschaftlich fundierten Rasters zur
Erfassung und Unterstiitzung des Case Managements,

» Unterstltzung der Arbeitsablaufe in den JMD (auf organisatorischer Ebene),
und auf Ebene der Case Managerinnen und Case Manager,

 Sicherstellung des Datenschutzes auf allen Ebenen,

» Verbesserung der Datenlage fUr vertiefte wissenschaftliche Auswertungen.

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ

gefordert.
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IT im Sozialwesen — Einige Ausgangspunkte

+,Case Management ohne ein standardisiertes Dokumentationswesen
ware ein Geschehen ohne stabilisierende Gerippe” (Neuffer 2007)

« Software fiihrt zu Zielbezogenheit, Reflexion und Uberpriifbarkeit der
Leistungen, schafft mehr Klarheit.

» Mehlich 2005: ,wie vor dem Internet” - ,Es herrschen Daten- und
Anwendungsinseln mit geringem Integrationsgrad vor. Die papierférmige
Datenhaltung dominiert nach wie vor.”

* Praxis, Informatik und Theorie gehen nicht immer zusammen.

* Zu wenig Ressourcen fur Qualifizierung und Entwicklung.

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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i-mpuls JMD: Entwicklungsgrundsatze

« Einflhrung von mpuls im Dialog mit allen Beteiligten

« Berlicksichtigung der Erfahrungen aus anderen Verfahren und
Programmen

* Flexible, phasenweise Einflihrung gemeinsam mit den
Bundestutoren

* Entwicklung und Testung mit kleinem Kreis JMD

» Wenn Pilotphase erfolgreich: Programmweite Einfiihrung mit
Unterstiitzung

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
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Anonymisierte Auswertungen durch die Tragergruppen

@‘ #@’ lnumﬁonalaifﬁ ﬁ - .V: Anonymisierte

Y i 7y Auswertungen durch
H H H H W esministeri

: : H H B | i e
3» 3 o . und Jugend

. oo kY kS

(1 N T N N O O e

Auswertungsserver,

8 8 einzelne JMD

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ

gefordert.
Bundesministerium

fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend




JUGEND MIGRATIONSDIENST DLR

Monitoring

* In Anlehnung an Jahresstatistik der JMD

» Zentrale Kennwerte, die programm- und steuerungsrelevant
sind und gleichzeitig theoretisch fundiert als Pflichtfelder
(Dauer der Integrationsférderplanung, Verhaltnis
Informationsleistungen — Beratung mit und ohne CM (primar
intervenierend), Férderbereiche, ,Integrationserfolge®,...)

» Frage: Welche Kennzahlen sind fur IHRE Arbeit wichtig und
bedeutsam? Welche Kennziffern erheben Sie auf
Eigeninitiative?

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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Grobstruktur der Fallakte

+ Eingangsdaten
* Anamnese: biographische Daten (auch im Verlauf)

« Ergebnisse der Kompetenzfeststellung: Art des Verfahrens,
Kompetenzbereiche - statt dessen oder auch: Screening

* Individueller Integrationsférderplan — Zielbereiche: Verbesserung der
Beherrschung der deutschen Sprache, schulische Integration, berufliche
Integration, Alltagsbewaltigung, Gesellschaftliche Teilhabe/Partizipation

» Nachgesprach & Evaluation: Art der Beendigung, Verbleib, Vorher-
nachher

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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Anregungen aus mpuls WASKA

(BMFSFJ Programm ,,Kompetenzagenturen®)

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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Schwarzes Brett Hilfe Mein Konto Trager Abmelden

Angemel

Kompetenzagenturen emelde has, regional )
- halten . stirken > Waska Start > Case-Managemert 3 Fallaktenibersicht

Fallaktendibersicht

> Schwarzes Brett
> Dokumente

Case-Management

'— Suchen

ST Suchilter: 7 [ Eigene’ T @erwetung # Ef ofen 1 B Gesehiossen

> Fallakte anlegen

> Fallakte importiaren Knr. Name Worname Status Aktionen

2 auseaiing oo Atzend Claudia = B X
o4 Briifrwarm Klaus - =
11162148 Habsuno Leyla - 2 B X
rooms Hauber Fritz - 2 =gES
[0 12 Klein Verona - B X
C o uller Tom - B X
[~ 00000001 Mustermann Max - B
r o - - B A

Keine Aktion 5 Aktion fur Auswahl ausfihren

WASKA | 03.03 2008 | Beta 24
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Brett Hilfe Mein Konta Info

> Waska Start >

Fellakte > Phase im Okt

Hirawsiz: Nash 30 binuten chie Adivititichne Speishem wird die Steung suomatizeh besnder, ggf. gehen Daten veroren!

Phase im CM
> Erklarung zurickziehen
> Fallakie anonymisieren Phase Zeitpunkt Phasenwech:
> Verfugbare Erklarungen Bei Einif 51 der Jugendiche:
m mieich) , Datum dss Erstusspréches m dem 12.10.2007 Start
dugendichen
Hame: Lc‘fd‘ﬁ Elzlﬂhhﬂll e ALG |-Bezun , ALG I-Bezug , Abschiuss vorhander ,
ase-Management besn i Abschilss vorhardern (emeldety
Eingangs- . = :
earbeithar Bty Datum der Daver nach
Kundennr.: /- der letzten Beschaftivune: (n Monaten]
{beendet)
3 Fufickour Dngreicht Erwerbstatioketion , Geburtsdatum , Geschischt, b Ende
e Hichster Schulabschiuss (&) , st der Veter des
ol ] dugerdichen in Deutschisnd oeboren worder? , st dis
> Akte leer drucken hiutter des Jugendichen in Deutschiand gekoren
> Wiedenorlage anlegen worden? , Muttersprache , Stactsangenricket
Management
o EIEmERE) {beendet) l ‘A1t der Beencicunc , Beendioung Cht (Dstum) 1201 2008 Ende
> Phaseim CM
RO el l Beendiound CM (Datum) 12.01.2008 Start
> Termine Nachbetreuung
> Tagebuch l Detum des Encle der Nachbetreuun = Ende
> Anlagen
Gliederung Dauer der Phasen
e Phase Dauer in Wochen
Exteme = P
= Angaben zur Person S 4
B aten G it
B3 Case-Management Nachbstreuung o
Abschlusshewertung Tt 2
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Schwarzes Brett Hilfe Mein Konto Info Abme

Angem:
> Waska Start » Case-Management > Fallaktani

> Erklarung zurickziehen
> Fallakte anonymisieren
> “erflgbare Erklarungen

Hame: Lyidia Buchholz

Phase: Cazs-Managsment beendet
Status: Bearbeitbar

Kundennr.: -1~

> Zurick zur Ubersicht
Akte drucken

Akte leer drucken

Wiedervorlage anlegen

Uberblick

> Zusammenfassung
> Phase im CM
> Organisation

LA

Pflichteingabe

Hirvweis: Nach 30 Minuten ohine Aktivitdtiohne Speiohem wird die Sitzung automatisch beendet, ggf . gehen Diaten veroren!

Angaben zur Person i
¥ In Bearbeitung nehrmen 3 Druckvers

i~ Persinliche Daten

Name
|Buchhu|z

Vorname
|Lyd|a

Geburtsdatum
=] [ra0.1988

Farmilienstand
|getrenm lebend

Geschlechiy

|we\b?/

schrift

StralRe und Nummer
|ganenstrasse 7

Relevant fur die
Standardauswertung

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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JMD

« Erhebt personenbezogene Daten als selbstverantwortliche Stelle,
« verlangt Einwilligung bei den Jugendlichen,

« informiert MA (iber DS,

* beauftragt Hoster mit Datenhaltung.

Vereinbarung zur Datenhosting,
Auftragsdatenverarbeitung Zertifikats- und

Zugangsverwaltung
BMFSFJ/PT-DLR

Hoster

« Erhalt anonymisierte Daten (durch Auftrag Entwicklung,
Laschung und Aggregierung pb. Hosting, Support, * Ist auf BDSG verpflichtet
Daten zentraler Auswertungs- + héchste Anforderungen an
- BDSG mangels pb. Daten nicht server Datensicherheit (wie im SGB)
anzuwenden « keine pb. Daten an Unbefugte

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.
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Uberspielung auf einen zentralen Server — steuerbar durch JMD-Admin

Schwarzes Brett Hilfe Mein Konte Trager Abmelden

Kompetenzagenturen s: Kamp, Max
en

ereichen. halten st > Waska Start > Admiristration > Agert

instellungen > Enstellngen bearbeiten

Waska Start Einstellungen bearbeiten > Zurlick zu: Agentureinstaliungen

> Schwarzes Brett

> Dokumente Hier kennen Sie die agentuwsiten Einstellungen bearbeiten

Case-Management
Angaben zur Agentur

> Fallakten

> Aoy Narme der Kompetenzagentur FIZ der Kompetenzagentur
[PT-DLR Test-KA 01 [PTOLROOO1

Administration

> Benutzer

> Agentur Angaben zu den Fallakten

Maximale Aubewahrungsdauer von Fallakien in Tagen

Die maximale Aufbewahrungsdauer leqt fest, wie lange eine Fallakte nach Abschiuss des GM vorgehalten wird. Nach
Ablauf der Frist it

I Fallakten obermitteln

Ist die Option aktiviert, werden Fallakten zu an eine zentrale Einrichtung
ubermitteh. Ananymisierte Fallakten enthalten keine persanlichen Daten wie Namen ader Adressen

Einstellungen speichem

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
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Elektronische Fallakten und Datenmonitoring Fachmhors”

Srtmming ol T

THENEN Im Rahmen K - S
P e T Coce-managor it donn : T, B

»viele erieraae | bisherigen . L

5 ' siner g "sprache’ in teor)

S
" Ranssaming (sizple)
. S 2k e
et i sebait i den 5 gestal oo reitone

Ceerowmrvan

® | m“v"v.‘?'m’f‘."‘x"'min“} fven

cunanisone on

Gumprare s

oo S it
SRaring Ges o Fornui3ns

" ansgaments Sl St s e
Kompatamtosistohang nd tor st

2
Vervltngssafinrs vergesahen ie .7 o Encafaldaten der botrauter
Mansenor St 20 s a3t fne pros st

soner e G i Ssn cer © oebmase da

Hilfeane s 2 Auschussoeusr e e alaton ornen v fomationan.
et i rboit n den Kompatazagenturen Sowon Frone cor anzcinen

Kompaksnecaaneuron 55 sach a1 Brtaomabnt Gominren wordor

Vo wiederbeschrelbharen POF-Dokument 7u WASKA

Sl S des ltrorschen Case-Hanagemants 200 Kampntorzaganuren (o Viokah von
i o

feraustorderungan n cen
wickling i reaemaSaen Optmcrrgen
i or nluren n SOKUONSCNSS  priomamg “waSKR -
feder beschrabbar (s) 2 Yerfioung gestelt, 425 Bhugpenceriiiial
i Gor 2weiten Phase wurdo den Mitaroeitor e Und
o e Do, s dn E5 Fomire & vownload
emert o GGt 1 v e or vl tror]
Wadiay hatln ompstanzagenturen urangeschanits Vergung e meDa(sr i Gl fur sgars e e
o WASKA UTErSt0t2t ie MItarbaitarnnen und 2rbe er dor Kemperenzagenturen i weitaren Palskesn und Datenmantaring”
Fonktonattatsn  dan Kemprozassan 43 bital mww vt ind Lolngsihgiet Fir o pogramm
Cowia ai unvarse e Schitesiale fur Dacen o Pk e e St e Kompatonssgmren”
St o i 2uth Cher i oo patoe s ere W koo B Dewntcad
teor] b

Manitaring

Becein
erdan  snemymstrierForm vom PT-0%
lruppensisuerung, die Steuaning cer Zugangswezs

o sowie i Zelarohing

Proganms suegarchie. Do me o WAS@ m&:,u 0.
Ssgaertat. i Moctpurit i
e ver

eiderpois, . /Loy, T G005)
Sl n Lo nd
Forhung oo

Die JMD werden aus dem Kinder- und Jugendplan des Bundes (“Programm 18") vom BMFSFJ
gefordert.

Bundesministerium

fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugen




